FINVOX Finanéni Sluzby s.r.o. se sidlem Klanovicka 485/43, Hloubé&tin, 198 00 Praha, ICO: 03068102, obchodni
rejstiik sp. zn. C 226529 vedena u Méstského soudu v Praze, internetové stranky: www.finvox.cz, email:
INFO@FINVOX.CZ, telefon: +420 724 119 908 (dale ,My*, ,Zprostfedkovatel®).

Zprostfedkovatel je v souladu se zak. €. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhu, ve znéni pozdéjSich predpisu
(dale jen ,ZPKT*) drzitelem povoleni k &innosti investiéniho zprostfedkovatele udéleného Ceskou narodni bankou, se
sidlem Na PrFikopé 28, 115 03 Praha 1, +420 224 411 111, www.cnb.cz (dale téz ,,CNB“). Ceska narodni banka
vykonavéa dohled nad &innosti Zprostfedkovatele. Zprostfedkovatel je na zakladé povoleni udéleného CNB opravnén
poskytovat investi¢ni sluzbu pfijimani a predavani pokynG tykajicich se investi¢nich nastroju (tzv. investi¢ni
zprostfedkovani) ve smyslu ust. § 4 odst. 2 pism. a) ZPKT a investi¢ni sluzbu investi¢ni poradenstvi tykajici se
investi¢nich nastrojii ve smyslu ust. § 4 odst. 2 pism. e) ZPKT.

Jak s Vami budeme komunikovat

Pro vzajemnou komunikaci budeme vyuzivat pouze Cesky jazyk, ve kiterém od nas dostanete vesSkeré dokumenty
a informace. Komunikovat spolu budeme osobné&, pisemné anebo emailem. Za u¢elem komunikace vSak nebudeme
vyuzivat telefonni linky. Mate moznost si zvolit, zda Vam budou informace stanovené pravnimi predpisy (viz. nize) nami
poskytovany prostfednictvim listinnych zaznam( a zprav nebo elektronicky prostfednictvim jiného trvalého nosice dat.
Nékteré informace Vam budou v souladu s pravnimi predpisy poskytovany prostfednictvim internetovych stranek
www.finvox.cz. V navaznosti na vySe uvedené jsme se spolecné dohodli, Ze poskytovani informaci bude dochazet v
[ elektronické podob& [] listinné podobé.

Podpisem tohoto dokumentu zaroven prohlasujete, Ze mate pravidelny pfistup na internet, tuto sluzbu pravidelné
vyuzivate a mate moznost se s informacemi uvedenymi na internetovych strankach Zprostredkovatele a poskytnutymi
prostfednictvim elektronickych komunikaénich prostfedkll seznamit a Ze mate zfizenou emailovou adresu.

Pokud k internetu pravidelny pfistup nemate, je nezbytné nam tuto skute¢nost neprodlené oznamit a pozadat o
poskytovani informaci v listinné podobé.

Prostfednictvim trvalého nosi¢e dat Vam budeme pfedavat pfimérené informace o investi¢nich sluzbach, které jsme
Vam poskytli. Tyto informace zahrnuji informace o pravidelné komunikaci se Zakaznikem zohledrujici druh a slozitost
obchodu s investi¢nimi nastroji a podstatu poskytnutych sluzeb. Informace Vam budou poskytovany alespon jednou
ro¢né. Jelikoz poskytovani investicnich sluzeb vede k vytvofeni trvalého vztahu mezi Zprostfedkovatelem
a Zakaznikem, informujeme Vas My, nebo spolupracujici Finan¢ni instituce (viz nize) o nakladech a poplatcich
spojenych s investi¢nimi nastroji a poskytnutymi sluzbami. Tyto informace Vam budeme poskytovat pravidelné po celou
dobu trvani investice, alespori vSak jednou ro¢né. Upozorfiujeme, Ze komunikace se Zakazniky tykajici se investi¢nich
sluzeb je zaznamenavana. Zaznamy komunikace se Zakaznikem Zprostfedkovatel uchovava alespori po dobu 5 let.
CNB muze v odlivodnénych pfipadech rozhodnout, e Zprostfedkovatel je povinen zaznamy komunikace uchovavat
az po dobu 7 let. Zprostfedkovatel poskytne Zakaznikovi na jeho Zadost zaznamy komunikace tykajici se jeho osoby.

Jaké investi¢ni sluzby a k jakym investi€nim nastrojim poskytujeme

Prijimanim a predavanim pokynt tykajicich se investiénich nastroji se v pfipadé Zprostfedkovatele rozumi
predevSim zprostfedkovani uzavieni smluv mezi Zakaznikem a obchodnikem s cennymi papiry, bankou, pfipadné
investi¢ni spole¢nosti (dohromady dale jen ,Financéni instituce®), jejichz pfedmétem je obstarani nakupu investi¢nich
nastrojd (smlouva o obstarani) nebo poskytovani investi¢ni sluzby ,portfolio management® (smlouva o
obhospodarovani) a pfipadné zprostfedkovani navazujicich pokynd k investiénim nastrojim. Seznam Financ¢nich
instituci spolupracujicich se Zprostfedkovatelem je uveden na internetovych strankach Zprostfedkovatele
https://www.finvox.cz/partneri .
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Investiénim poradenstvim tykajicim se investi€énich nastroji se rozumi poskytovani individualizovaného
doporucéeni nasim Zakaznikim ohledné obchodu s konkrétnim investi€énim nastrojem, a to bez ohledu na to, zda je
poskytovano z podnétu Zakaznika nebo potencialniho Zakaznika nebo Zprostfedkovatele. Také musi odpovidat
odbornym znalostem a zku$enostem Zakaznika potfebnym pro pochopeni souvisejicich rizik, jeho investi¢nim cilim,
véetné rizikové tolerance a finanénimu zazemi Zakaznika. Zakaznik tak musi byt schopen unést souvisejici investi¢ni
rizika odpovidajici jeho investi¢nim cilim.

Investi¢ni poradenstvi poskytujeme nikoliv nezavisle, coz znamend, Ze poskytovani této sluzby je zaloZzeno na
omezené analyze druhl investiCnich nastroji. Tato analyza zahrnuje nékteré investi¢ni nastroje vydané nebo
vytvofené Finan€nimi institucemi, se kterymi mame smluvni vztah, nebo osobami, které jsou s Finanénimi institucemi
majetkové &i personalné propojené nebo s nimi maji uzké pravni, financni, obchodni nebo jiné ekonomické vztahy.
Nikoliv nezavisla forma investi¢niho poradenstvi nas opraviuje pfijimat, za splnéni zakonnych podminek, odmény od
spolupracujicich Finanénich instituci.

PFi poskytnuti investi¢niho poradenstvi Vam pred provedenim obchodu poskytneme na trvalém nosici dat prohlaseni
o vhodnosti obsahujici souhrn informaci o poskytnutém investi€nim poradenstvi a popis, pro¢ je poskytnuté investi¢ni
poradenstvi pro Vas vhodné, véetné toho, jak naplfiuje Vase cile a odpovida Vasim osobnim pomérim s odkazem na
pozadovanou dobu investice, VaSe znalosti a zkuSenosti a Va$ postoj k riziku a schopnost nést ztratu.

V pfipadé, Ze bude pravdépodobné potiebné Cinit pravidelny pfezkum u doporuc¢enych investi¢nich nastroju, uvedeme
tuto informaci ve zpravé o vhodnosti. Berete na védomi a podpisem tohoto dokumentu vyjadfujete souhlas s tim, Ze,
pokud jsme se pisemné nedohodli jinak, nebudeme Vam poskytovat pravidelné vyhodnoceni vhodnosti poskytnutého
investi¢niho poradenstvi. Pokud Vam tuto sluzbu poskytovat budeme, mohou se dal$i zpravy o vhodnosti zabyvat
pouze zménami pfislusnych sluZzeb nebo nastroju a/nebo VaSich pomérd a neni tfeba v nich opakovat vSechny
podrobnosti z prvni zpravy. V takovémto pfipadé provedeme pravidelné posuzovani vhodnosti alespon jednou ro¢né,
pficemz Cetnost pfipadného posuzovani vhodnosti se zvySuje v zavislosti na VasSem rizikovém profilu a typu
doporuc¢enych nastrojl.

Investi¢ni nastroje
Aktualné poskytujeme investi¢ni sluzby pouze k nasledujicim druhlm investi¢nich nastroji:

cennym papirim kolektivniho investovani
dluhopistiim

V souladu s povolenim CNB mizeme poskytovat investiéni sluzby k cennym papirdm kolektivniho investovani
vydavanym fondy kolektivniho investovani a fondy kvalifikovanych investord nebo srovnatelnymi zahranié¢nimi
investi&nimi fondy (dohromady déle ,cenné papiry kolektivniho investovani“); dluhopistim vydanym Ceskou republikou
a dluhopistim, ke kterym byl vydan prospekt CNB nebo srovnatelny dokument (dohromady dale ,dluhopisy®);
hypote¢nim zastavnim listam.
Rizika spojena s investi¢nimi sluzbami a investi€nimi nastroji
S nami zprostfedkovavanymi investi¢nimi nastroji a s investi¢nimi sluzbami jsou spojena take rizika. V obecné roviné
se jedna zejména o rizika nasledujici:
trzni riziko — spocivajici ve zméné trznich cen investiénich nastroji; obecné trzni riziko maze byt zpusobeno
nastroje (predevsim podilové fondy);
likviditni riziko — neni mozné v urcity okamzik prodat urcity investi¢ni nastroj za trzni cenu (resp. za cenu blizkou
trzni cené) nebo vabec, bud z divodu malého objemu trhu s danym investiénim nastrojem, nebo nedostupnosti
takového trhu (predevsim fondy kvalifikovanych investort, nemovitostni fondy, dluhopisy);
uvérové (kreditni) riziko — riziko, Ze se emitent dostane do upadku, ¢imz dochazi k zasadnimu, ¢i absolutnimu
znehodnoceni jim emitovanych nastroji, coz miZe zpUsobit ztratu veskerého investovaného kapitalu. Negativni
vliv na hodnotu investi¢nich nastroju mize mit i snizeni ratingu emitenta (predevsim dluhopisy, dluhopisové
fondy);
ménové riziko — investi¢ni nastroje denominované v cizich ménach jsou vystaveny nepfiznivym i pozitivnim
dopadum vyplyvajicim ze zmén devizovych kurzd, coz mize zasadné ovlivnit vynos i hodnotu investice. (dluhopisy
Vv cizi méné, ménové nezajisténé fondy, €i fondy v cizi méné);
urokové riziko — spociva v mozném nepfiznivém vyvoji trznich Grokovych sazeb (pfedevsim u dluhopisu,
dluhopisovych fondu)
operacni riziko — riziko vyplyvajici z nedostate¢nych &i chybnych vnitfnich procesu, ze selhani provoznich systém
¢i lidského faktoru, pfipadné z vnéjSich udalosti.
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Upozorriujeme, Ze kurzy, ceny, vynosy, zhodnoceni, vykonnost &i jiné parametry dosazené jednotlivymi investi¢nimi
nastroji v minulosti nemohou v Zadném pfipadé slouzZit jako indikator nebo zaruka budoucich kurzl, cen, vynost,
zhodnoceni, vykonnosti ¢&i jinych parametrd takovychto nebo obdobnych investi¢nich nastroju a tyto kurzy, ceny,
vynosy, zhodnoceni, vykonnost &i jiné parametry investi¢nich nastroji se mohou v ¢ase ménit, tzn. rust a klesat;
navratnost pavodné investované ¢astky neni zaru¢ena.

Hlavni zpiisoby omezeni rizika

Dukladné si prectéte statut a sdéleni kliCovych informaci fondu, kde naleznete vSechny potfebné informace tykajici

se zejména investi¢ni strategie a limitd investi¢ni politiky fondu, resp. prospekt v pfipadé dluhopisu;

Pravidelné sledujte hodnotu a vyvoj vlastnich investic a vyvoj na kapitalovych trzich.
BlizSi popis investi¢nich nastroju, typu investi¢nich rizik a zpusobl, jak je omezit, naleznete v dokumentu ,Investi¢ni
sluzby, investi¢ni nastroje a rizika s nimi souvisejici“ na webu https://www.finvox.cz/ anebo na vyzadani v tisténé
podobé od naseho zastupce. Investi¢ni strategie jednotlivych investi¢nich nastrojl naleznete v prospektech a statutech
na internetovych strankach pfislusné Finanéni instituce. Pfi nabizeni a poskytovani investi¢nich sluzeb muzeme byt
zastoupeni vazanym zastupcem ve smyslu ust. § 32a a nasl. ZPKT, ktery je registrovan k pfislusné &innosti u CNB.
Zapis v seznamu vazanych zastupcti Ize nejlépe ovéfit na internetovych strankach CNB. Identifikaéni udaje vazaného
zastupce jednajiciho jménem Zprostfedkovatele jsou uvedeny v Zaznamu z jednani.

Naklady a odména zprostredkovatele

Informace o celkovych nakladech na zprostfedkovany investiéni nastroj a souvisejici poplatky naleznete v ceniku nebo
jinych dokumentech Finanénich instituci a spravcl investi¢nich nastrojd. Informace jsou vyjadfeny souhrnné, abyste
mohl/a porozumét celkovym nakladim a posoudit jejich celkovy dopad na navratnost investice. Na Vasi zadost
poskytne Finanéni instituce, ¢i My, tyto informace rozepsané na jednotlivé polozky. Jelikoz neposkytujeme investi¢ni
poradenstvi jako nezavislé, mizeme pfijimat za spinéni zakonnych podminek, odmény od spolupracujicich Finan¢nich
instituci.

Cenné papiry kolektivniho investovani

Odména pro nas za investi¢ni sluzbu pfijimani a predavani pokynd (tzv. investiéni zprostfedkovani) vcetné
souvisejicich nakladl je standardné soucasti Vami placenych poplatkGi Finanéni instituci. Poplatky pfislusné Finan¢ni
instituce jsou stanoveny v ceniku Financni instituce, ktery je soucasti smluvni dokumentace uzaviené mezi Vami
a Finanéni instituci. V pfipadé vstupniho poplatku placeného Vami Finanéni instituci ¢ini odména pro nas 98 az 100 %
ze vstupniho poplatku. V pfipadé poplatku za spravu, servisniho ¢i udrzovaciho poplatku (dohromady dale jen
.,manazersky poplatek”) €¢ini odména Zprostfedkovatele (pokud je takova s Financni instituci dojednana) standardné
15 % az 50 % z manazerského poplatku. Upozorfiujeme, ze tyto hodnoty jsou u jednotlivych Finanénich instituci
odlisné. Pfesna vyse naseho podilu na vstupnich a manazerskych poplatcich u jednotlivych Finanénich instituci je vzdy
v aktualni verzi uvedena v dokumentu Cenik sluzeb, ktery je umistén na internetovych strankach https://www.finvox.cz/,
anebo v tisténé podobé od naseho zastupce.

Dluhopisy

V pfipadé zprostfedkovani nakupu dluhopist €ini odména pro nas 0 % az 3 % z objemu Vami investovanych
prostfedkud. Pfesna vySe odmény se vzdy odviji od konkrétniho typu nastroje, ktery je Zakaznikem nakupovan. Pokud
nebudeme schopni pfedem zjistit pfesnou €astku odmeény jesté prfed uzavienim obchodu, poskytneme Vam tuto
informaci nasledné. O vysSi odmény v podobé podilu na manazerském poplatku nami pfijaté v kalendafnim roce
informujeme bud My, anebo pfislusna Finanéni instituce alespori jednou ro¢né.

Stret zajmu

V souladu se ZPKT vydavame pravidla pro zjiStovani a fizeni stfetu zajmu. Cilem pravidel fizeni stfetu zajmu je pfi
poskytovani investi¢nich sluzeb efektivné zjiStovat a Fidit stfety zajmu, aby v jejich dusledku nedochazelo
k poskozovani zajml naSich Zakaznikl. Pokud stfet zajm0 nelze odvratit, upfednostnime vzdy zajmy Zakaznika pred
zajmy vlastnimi nebo zajmy osob, které jsou s nami majetkové nebo jinak propojeny. Pokud dojde ke stietu zajm mezi
Zakazniky navzajem, zajistime pro né spravedlivé feseni. Specifickym pfipadem stfetu zajm0 jsou tzv. pobidky. PFi
zprostfedkovani investice nesmime pfijmout, nabidnout nebo poskytnout poplatek, odménu nebo jinou penézitou nebo
nepenézitou vyhodu, ktera muze vést k poruseni povinnosti jednat kvalifikované, ¢estné, spravedlivé a v nejlepSim
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zajmu Zakaznika. Podrobnégjsi informace jsou umistény na internetovych strankach https://www.finvox.cz/, anebo v
tisténé podobé od naseho zastupce.

Kategorizace zakazniku

V souladu se ZPKT je kazdy Zakaznik zafazen do jedné ze tfi kategorii:

neprofesionalni zakaznik;
profesionalni zakaznik;
zpusobila protistrana.

Zakaznici jednotlivych kategorii maji narok na rlizny stupen ochrany, ktery odpovida trovni jejich znalosti a zkusenosti
s investovanim na finanénich trzich. Nejvy$si stupen ochrany je potom poskytovan neprofesionalnim zakaznikim a
nejnizsi stupen je poskytovan zplsobilym protistranam. BlizSi popis kategorizace Zakaznikl naleznete na webovych
strankach https://www.finvox.cz/, anebo v ti§téné podobé& od naseho zastupce.

Svym podpisem potvrzujete, Ze vySe uvedené informace jste obdrzel/a v dostate¢ném Casovém predstihu pred
poskytnutim investi¢ni sluzby, a Ze na zakladé téchto jste mohl/a ucinit informované investi¢ni rozhodnuti.

Za FINVOX Finan¢ni Sluzby s.r.o.

V: Dne:
prevzal/a
Jméno a prijmeni opravnéného zastupce Jméno a prijmeni Klienta:

Zprostiedkovatele:

Podpis opravnéného zastupce Zprostiredkovatele Podpis Klienta
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